
 

 مقیاس اندازه گیری معتبر برای عملکرد نوآوری محصول پایدار
 چکیده 

  ست یز   ینوآور  یریگدر مورد اندازه  یاگرچه مطالعات   باشد.می مسائل  ترین  گیری یکی از مهم در نوآوری پایدار، اندازه

  قراردارد   یی در مرحله ابتدا  چنانهم   داریپا  ی نوآور  یریگدر مورد اندازه   قاتی ، اما تحقصورت گرفته است  ی طیمح

به   اندازه   این مطالعه توسعه یک مقیاس تأیید از  هدف    است.  ده ینرس   نظرمورد    حد و  برای  گیری عملکرد  شده 

دست  گیری به تا اقلام اندازه   بررسی های دقیقی صورت گرفته است،  از این جهت.  باشد می نوآوری محصول پایدار  

آوری  های تولیدی در ترکیه جمع ها از شرکتتا داده   گشته  آماده   مبتنی بر وبسایت  نامه پرسش یک  چنین  هم و    ند آی

تحلیل  تا    بررسی شدهد. فرآیند توسعه مقیاس با استفاده از تحلیل عامل توضیحی و تحلیل عامل تأییدی  نشو

ی عملکرد نوآوری محصول پایدار  گیرای است که برای اندازه دست آید. این مقیاس اولین مقیاس تأییدشده نهایی به 

تواند توسط پژوهشگرانی که در حوزه نوآوری  این مقیاس می   از طرفی   .شودمی های تولیدی شناخته  در شرکت 

کنند، برای آزمون روابط بین انواع مفاهیم سازمانی و توسط مدیران تولیدی برای ارزیابی عملکرد  پایدار فعالیت می 

 .هایشان استفاده شود نوآوری محصول پایدار سازمان

 نتایج 

که هدف   دهد می ارائه   ی کردیرو ق یاز طر را  داریپا ی عملکرد نوآور ی معتبر برا ی ریگاندازه  اس یمقیک مطالعه  نیا

  ی توسعه مقیاس   ه مطالعهیچ  . تاکنون  باشد می از آنها    کی  چی بدون به خطر انداختن ه  یدار یسه بعد پا  نیآن تعادل ب

  ی طیمح  ستیدر درجه اول بر بعد ز  نهیزم  نیدر ا  یتجرب  قاتی تحقو    باشد در زمینه نوآوری پایدار موجود نمی 

مورد    یبر جنبه اجتماع  ژهیرا با تمرکز و  ی داریهر سه ستون پا  زی ن  اندکیو مطالعات    اند متمرکز شده    یداریپا

به   .اند قرار داده   یبررس  به  لذا، عدم توسعه مقیاسی که  باشد، منجر  نوآوری پایدار هماهنگ  با مفهوم  طور کامل 

  ل یرا به دل  یبعد اجتماع  یاغلب به اندازه کاف های موجود  مقیاس   قابل توجه شده است؛ زیرا  در نشریات  شکافی

  ی چند بعد   یهابر مدل که به جنبه   ی مبتن  کردیرو  کی مطالعه با اتخاذ    نیا  .ند نمایی نم  یمبهم آن بررس   تیماه

تحقی م  یداریپا پ  پیشین  قاتی پردازد،  بر چالش  برد. ی م  ش یرا  غلبه  اندازه برای  و  های  ابهام    جلوگیری گیری  از 

اندازه  در  بعدی  چند  مدل  این  از  پایدار  مفهومی،  نوآوری  عملکرد  طریق گیری  تصمیم   از  نقاط  گیری  شناسایی 

  ی نوآور  ی برا  اس یبا توجه به هدف توسعه مق  نه،یزم  نیدر اگردد.  می ستفاده  ل امد گیری برای بهبود دقت  اندازه

مطابق با مدل    یریگکه شامل موارد اندازه ی مطالعات ییشناسا  ی برا یریگمجموعه اندازه  کیابتدا  دار،یمحصول پا

که بر اساس اعتبار محتوا    ه دست آمد به   مورد  19اولیه با    ی، مقیاس مجموعه از این    .مرور شده است،  بوده  یشنهادیپ



 
  ی ر یگاندازه   اس یمق  کی،  )CFA(2عاملی مالی و    (EFA)1عاملی اکتشافی  لی و تحل  ه یپس از انجام تجز  و   شدهانتخاب  

در    مربوطه های  ، توصیه اعتبار سنجیدر طول فرآیند    .گشته است  جاد یا  داریمحصول پا  ی عملکرد نوآور  ی معتبر برا

از   مقیاس  این  شدند.  رعایت  مقیاس  زیست  مورد  13توسعه  اقتصادی،  ابعاد  که  است  شده  و  تشکیل  محیطی 

های تولیدی ارائه شده است به شرکت  معتبراند. این مقیاس گیری شده اندازه  مورد  4و   6، 3ترتیب با ای به جامعه

صورت مستقیم عملکرد  توانند به ها می وه بر این، آن . علانمایند تا عملکرد نوآوری محصول پایدار خود را ارزیابی  

محیطی،  و همچنین امتیاز عملکرد خود را از نظر ابعاد زیست  نمودهگیری  نوآوری محصول پایدار خود را اندازه 

ارزیابی   اجتماعی  و  سال   نمایند اقتصادی  طول  در  را  خود  پیشرفت  از  و  استفاده  با  استاندارد  مقادیر ها  و    وزن 

 . ند انشان داده شده ده ش نرمال

خود در هر بعد، اقدامات    یهانقاط قوت و ضعف شرکت   ی ابیتا با ارز  دارند فرصت را    ن یا  ران یمد   ب، یترت  ن یبه ا 

ها هنگام ارزیابی  علاوه بر این، آن   .نمایند های نوآوری محصول پایدار را بازنگری  استراتژی   و   انجام دهند   رانهیشگ یپ

های ادراکی  از نتایج عددی مستقیم به جای بیان   ند توانپایدار و مشاهده نتایج عملکرد، میعملکرد نوآوری محصول  

تواند توسط پژوهشگران در زمینه نوآوری پایدار برای آزمون روابط بین  ، این مقیاس می چنینهم .  نمایند استفاده  

و عملکرد نوآوری محصول پایدار  مفاهیم سازمانی مختلف )مانند عملکرد شرکت، عوامل نوآوری، فرهنگ نوآوری(  

 . مورد استفاده قرار گیرد

محصول    ی عملکرد نوآور  یریگاندازه   یمعتبر برا   اس یمق  کیمطالعه با توسعه    نیابا وجود اینکه  ،    گرید  سویاز   

که    یی ، از آنجاکهاولین محدودیت این است    دارد. نیز   یی هات یمحدودچنین  ،  استداشته   ی، سهم ارزشمند داریپا

محصول    یعملکرد نوآور   شی در آزما  هاداده شده است و    یاعتبارسنج  هی ترک  یهاشرکت  یهابا داده   اس یمق  نیا

اگر    و باید توجه داشت که  در نظر گرفت   یکاربرد   ه یترک  یهاشرکت   ی آن را عمدتاً برا  توانی هستند، م   بسیار مهم

از مطالعات    ی اریبس  درحالی که در  نباشد.  کسانی  قاًی ممکن است دق  جیشود، نتا  شیآزما  گرید  یکشورها  یهابا داده 

  ی به کشورها   م یقابل تعم  تواند می   ن یتوجه داشته باشند که ا  د یمحققان بااین موضوع رخ داده است،    اس یتوسعه مق 

  ن یدوم ا  تیمحدود  .نمایند   ی روی پ  یمدل نظرشود که از  می   هی توص  نیبه محقق  ،یموارد   نینباشد. در چن  گرید

در مورد اندازه شرکت و بخش به طور جداگانه در دسترس است و در آمار منتشر شده    تیجمع یهااست که داده 

 

1 Exploratory factor analysis 

2 Chartered financial analyst 

 
 



 
نمونه    ن،یبنابرا ها در هر اندازه و بخش وجود ندارد.در مورد تعداد شرکت  یقی اطلاعات دق  هی توسط موسسه آمار ترک

 .است  ی بخش مواز   یبند ، اگرچه رتبه داردتفاوت    تیاندازه شرکت و بخش با جمع  ع یو توز   دست آمده به    ی به راحت

 با دقت مورد بررسی قرار گیرند. باید  ، نتایج نهاییعلتبه همین 

گیری مشمول  گیری مدل اندازه مدت نوآوری در تعیین نقاط تصمیم  بلند  اتسومین محدودیت این است که تأثیر

ا  اند.نشده   اس یدر مق  3بازگشت سرمایه مانند سود، سهم بازار،    ینوآور   جیتوجه داشت که نتا  د یبا  نه،یزم  نیدر 

 لحاظ نشده است.  یشنهادیپ

گیری نوآوری پایدار که هنوز در  های زیاد در اندازه ها و محدودیتهمچنین باید یادآوری کرد که با وجود چالش  

توانند این  د. پژوهشگران می نماین مطالعه پژوهشگران را به تحقیقات آینده تشویق می مرحله ابتدایی قرار دارد، ای

. علاوه بر این، این مطالعه تنها محدود به  نمایند و اعتبار نتایج را بررسی    نمودهتحقیق را در کشورهای دیگر تکرار  

برای  مقیاسی  توانند  پژوهشگران می   و  های تولیدی بوده استگیری عملکرد نوآوری محصول پایدار شرکت اندازه

د،  نآیدست میکه از صنایع مختلف، مانند صنعت خدمات، به   متفاوتیانواع نوآوری توسعه دهند یا از اطلاعات    دیگر

تر اثرات بلندمدت نوآوری  تواند به منظور درج دقیق در نهایت، این مقیاس می   .گردند گیری مشابه تأیید  اقلام اندازه 

 .ار گرفته شودکپایدار به

تحلیل عاملی  ،  تحلیل اکتشافی مالی ،موارد   ،یریگاندازه  اس یمق ، ییکارا ،داریمحصول پا ی نوآور ها:واژه  دیکل

 نتایج  ،اکتشافی
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3 Return of investment (ROI)  
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